
Atelier pour tous !
Compte-rendu des échanges

jeudi 19 mai 2022



Les participants à l’atelier

Un atelier en ligne

Atelier co-construisons la déchetterie du futur à Crolles

Les connectés à l’atelier

• André Fusiller – Emmaus
• Céline Mirabé – R de récup
• Stéphane Giret
• Nathalie Gendras
• Damien G
• Sophie D
• Cyrille Sanchez
• JF
• Karine
• Maja
• Emmanuel D
• Marguerite



Animer, concerter, co-construire

• Caroline Tami

Directrice de la 

Gestion des 

Déchets

L’équipe de la Communauté de Communes du Grésivaudan, pilotes du projet  

• Bénédicte Bonneaud

Responsable Administrative 

et Financière

Responsable du pôle 

prévention

• Bénédicte Sédat

Chargée de 

communication

• Stéphane Bellini

Responsable 

déchetteries 

• Virginie Hellion

Chargée de mission 

Prévention 

Atelier co-construisons la déchetterie du futur à Crolles

L’équipe de Mengrov, animateurs de la concertation 

• Noémie Chotycki

Responsable du projet

• Joël Basile

Designer de service



au programme

de l’atelier
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Présentation du projet 

Retour sur les premiers temps de la concertation

Les réponses à vos questions

5 Co-construisons ensemble : participez aux ateliers de prototypage

4 Vos idées pour la déchetterie du futur



La déchetterie du futur… 

mais qu’est-ce que c’est ?

1



Le projet de réhabilitation de la 

déchetterie de Crolles

•Un équipement vieillissant qui n’est plus adapté aux enjeux actuels de traitement et 

de réduction des déchets

•Un besoin de repenser les usages pour un objectif de réduction des déchets ultimes

•Un nouvel équipement à horizon 2025

En quelques données clés
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Un projet concerté avec les habitants et les acteurs 

professionnels de la gestion des déchets

•Élaborer les plans de la 

déchetterie de Crolles avec 

de nouveaux services et 

usages, changer le point 

de vue sur la déchetterie et 

réduire les déchets !

•Trouver des idées et 

les partager
•Co-construire avec les 

usagers pour répondre 

aux besoins
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Les grands moments de la 

concertation

Atelier acteurs de la 
gestion du recyclage 
et de la valorisation 
des déchets : 9 mars 
– 15 participants

Atelier lancement 
concertation : 2 avril –
50 participants

Atelier co-construisons la déchetterie du futur à Crolles

Questionnaire en ligne : depuis 
le 2 avril – 193 réponses 



Retours sur les premiers 

temps de la concertation
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L’analyse complète des réponses au questionnaire est disponible sur le 
site : www.le-gresivaudan.fr/dechetteriedufutur



Quelques données sur les usages actuels 

de la déchetterie de Crolles

Atelier co-construisons la déchetterie du futur à Crolles

À quelle fréquence vous rendez-vous à la déchetterie de 

Crolles pour jeter vos déchets ?

Fréquentez-vous uniquement la déchetterie 

de Crolles ?

54,92%
45,08%

Oui

Non

Principalement 1 fois tous 

les 4 à 6 mois



Quelques données sur les usages actuels 

de la déchetterie de Crolles

Atelier co-construisons la déchetterie du futur à Crolles

Quel(s) type(s) de déchet venez-vous déposer 

(de façon régulière) ?

Les contributeurs viennent à la déchetterie pour déposer principalement 

(81%)                                  (65%)                                  (46%)                             (44%)



Qu’est-ce que vous aimez/n’aimez 

pas à la déchetterie de Crolles ?

Vos usages actuels de la déchetterie de Crolles.

• Accueil des gardiens

• Modalités d’accès

• Types de déchets acceptés

• Modalités de 

déchargement (quai 

en aplomb des bennes)

• Signalétique

• Circulation



Vos idées pour de nouveaux usages à la 

déchetterie de Crolles

Atelier co-construisons la déchetterie du futur à Crolles

Pour vous, à part jeter ses déchets, à quoi peut servir 

une déchetterie

Zone de don / 

récupération gratuite 

d’objets

Réparation des objets 

ou de mobilier pour 

une revente

Atelier de 

sensibilisation 

aux éco-gestes



Toutes les idées issues des ateliers 

et du questionnaire

Atelier co-construisons la déchetterie du futur à Crolles

✓ Récupération d’objets et produits 
recyclés (compost, granulé de 
chauffage, cartons, palettes

✓ Montrer comment 
sont traités les 
déchets et l’impact sur 
l’environnement

✓ Echanges (espace 
café)

✓ Présence 
d’associations 
spécialisées dans le tri

✓ Atelier eco-conception

✓ Troc de plantes

✓ Démontage, 
réparation des objets

✓ Panneaux de 
sensibilisation 

Une autre vie aux déchets

Sensibiliser, apprendre



Parmi ces propositions, lesquelles aimeriez-

vous trouver dans cette déchetterie ?

Les usages et services futurs de la déchetterie de Crolles.



Les réponses à vos 

questions
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Pourquoi ne peut-on pas récupérer aujourd’hui à la 

déchetterie ?

Est-ce que ce sera possible à la déchetterie du futur ?
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Aujourd’hui il n’est pas autorisé de récupérer les déchets dans les déchetteries du 
Grésivaudan. Le règlement précise cette interdiction pour des raisons essentielles de 
sécurité. Les déchets sont versés dans des bennes et l’accès aux bennes est interdit.

Si le projet de déchetterie du futur inclut des zones de dons et de récupération et qu’il 
s’organise autour de ce concept, il sera alors possible de récupérer certains éléments en 
déchetterie. C’est d’ailleurs là une grande partie de la réflexion menée pour la 
réhabilitation de la déchetterie de Crolles.   



La déchetterie de Crolles va-t-elle 

être fermée durant les travaux ?
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Le terrain disponible sur lequel va être construit la déchetterie du futur jouxte 
l’emplacement actuel de la déchetterie de Crolles. Aussi les travaux pourront se faire 
sans impact sur le fonctionnement, ni les horaires d’ouverture de la déchetterie actuelle.

Il s’agit d’une opération à tiroir : ce n’est qu’une fois la nouvelle déchetterie construite 
que l’ancienne sera déconstruite.  



Est-ce que viser la réduction des déchets entrants signifie 

également la réduction du flux de déchets acceptés ?
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L’objectif « ultime » de la future déchetterie de Crolles est en effet la réduction des 
déchets entrants sur le site. C’est la diminution du tonnage qui est visée et pour cela, il 
s’agit de mettre en place des possibilités de recyclage et de valorisation sur site, mais 
également de faire un travail de prévention et de sensibilisation auprès des usagers pour 
réduire la production même des déchets, par des changements comportementaux 
notamment. 

Pour les déchets verts par exemple, qui représentent aujourd’hui l’un des plus gros 
volume entrant, il faut inciter les usagers à conserver leurs déchets dans leurs jardins, en 
leur montrant notamment comment les transformer et les réutiliser et faire des déchets 
verts une ressource pour le jardin. 



Quel est le budget prévu pour cette 

réhabilitation ? Qui va la financer ?

Atelier co-construisons la déchetterie du futur à Crolles

Le budget alloué à cette réhabilitation est de 5 millions d’Euro. Il sera financé par la 
Communauté de Communes Le Grésivaudan. La commune de Crolles participe au projet 
à hauteur de 3,7 M€. 
L’ADEME pourra financer une partie du projet notamment sur les aspects valorisation / 
ressourcerie. Un complément de financement sera demandé dans le cadre du CPER 
(Contrat de plan Etat-Région). 
Le contribuable participe à ce financement via la Taxe d’Enlèvement des Ordures 
Ménagères. 



Un peu d’inspiration sur des 

modèles de déchetteries 

innovants
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Le SmicVal market de Vayres

(33)

« Nous avons volontairement repris les codes de la 
grande distribution avec des rayons, une 
signalétique, des caddies, des chefs de rayon, des 
logisticiens… »

Sylvain Guinaudie, le président du syndicat mixte 
intercommunal de collecte et de valorisation des 
déchets (Smicval)https://www.youtube.com/watch?v=ycH5-

tI4IMs
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https://www.youtube.com/watch?v=ycH5-tI4IMs


Des technologies innovantes, des 

architectures repensées

Déchetterie à plat et bennes à broyeurs 
(Le Touvet - 38)

Quais élargis, éco-conception du bâti
(Déchèterie Objèterie de Lannion 22)

Eco-conception et valorisation visuelle 
des déchets (Recyclerie Ibos 65)

Signalétique de circulation liée au tri
(SmicVal market 33)
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Parcours et jardins pédagogiques

La sensibilisation au cœur des 

déchetteries du futur

Jardin pédagogique zéro déchets du 
SYMEVAD (62)

Ateliers et showroom du réemploi à la 
déchèterie de Plaisance du Touch (31)

Dispositif pédagogique de la déchèterie du Havre : 
la maison respectueuse  
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Les questions soulevées par les 

inspirations

Atelier co-construisons la déchetterie du futur à Crolles

Comment fonctionne le SmicVal Market ? 

Comment sait-on si les produits sont en état de marche ou non ? 

Si on fait un SmicVal Market à Crolles, qui va s’en occuper ? 



Séquence collaborative :

les axes de travail autour de la déchetterie du futur

Atelier co-construisons la déchetterie du futur à Crolles

Récupérer et/ou donner pour jeter moins

Sensibiliser, se former et apporter de la 

convivialité

1

2



Explication de la séquence de créativité

Atelier co-construisons la déchetterie du futur à Crolles

• Les participants à l’atelier ont été invités à se connecter à l’outil collaboratif en ligne Klaxoon. Cet outil 

permet d’envoyer des post-it virtuels et de répondre à des questions. 

• Les questions posées ne concernaient pas le projets de la déchetterie du futur directement mais plutôt les 

usages concernant la seconde vie des objets. 

• Ce travail permet à l’équipe d’animation de la concertation de repérer les éléments déterminants dans les 

habitudes des usagers. Ainsi, on peut imaginer pour la suite du travail, s’appuyer sur ces éléments pour 

construire de nouvelles idées. 



100% récup ou 100% boutique : vos remarques

Ce que vous appréciez 
dans ces plateformes, ces 
endroits

Si vous n’achetez pas neuf, où achetez-vous (ou récupérez-vous ?)

Axe de travail n°1 : Récupérer et/ou donner pour jeter moins



Les lieux et/ou acteurs références en matière de 
sensibilisation

Axe de travail n°2 : Sensibiliser, se former et apporter de la convivialité

Où chercher de l’info sur la valorisation et le tri des déchets ?



Axe de travail n°2 : Sensibiliser, se former et apporter de la convivialité

Comment apporter de la 
convivialité dans des lieux qui, a 
priori n’en ont pas, ou sont des 
lieux de passage, d’attente…



Comment apporter de la convivialité dans 
des lieux qui, a priori n’en ont pas, ou sont 
des lieux de passage, d’attente…

Axe de travail n°2 : Sensibiliser, se former et apporter de la convivialité



Poursuivez la concertation 

et participez aux ateliers de 

prototypage
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La suite de la concertation : le 

prototypage des idées

Atelier co-construisons la déchetterie du futur à Crolles

Tri des idées
Détermination des 3 
axes de travail

Prototypage 
Axe 1 : récupérer – donner pour jeter moins
Axe 2 : sensibiliser, se former, apporter de la 
convivialité
Axe 3 : Usages et organisation pour faciliter les 
dépôts

→ Ateliers en juin, en présentiel, sur inscription

Travail avec les 
acteurs / partenaires 
sur la base d’un 
appel à projet 



La suite de la concertation : le 

prototypage des idées

Atelier co-construisons la déchetterie du futur à Crolles

Axe 1 : Récupérer, donner pour jeter moins
Mercredi 8 juin • 18h - 20h

Axe 2 : Sensibiliser, se former, apporter de la convivialité
Jeudi 16 juin • 18h - 20h

Axe 3 : Usages et organisation pour faciliter les dépôts
jeudi 30 juin • 18h - 20h

Nombre de participant limité à 30 personnes par atelier. Lors de ces ateliers, nous travaillerons sur des plans, 
nous allons découper, coller, fabriquer. Aucune compétence ou connaissance particulière du sujet de la 
gestion des déchets n’est nécessaire. Participez en toute simplicité !
Pour vous inscrire : remplissez le formulaire sur 

www.le-gresivaudan.fr/dechetteriedufutur



Le planning de la concertation

Atelier 
acteurs
9 mars 

Lancement 
de la concertation

2 avril 

Ateliers 
thématiques

8, 16 et 30 juin

Questionnaire en ligne
Avril – mai 

Atelier 
pour tous

19 mai

Vous êtes ici

Lancement de l’AMI
Juillet - septembre

pour les acteurs de 
l’économie sociale et 
solidaire : leur 
permettre de se 
positionner sur les 
idées prototypées et 
leur mise en œuvre 

Atelier 
gouvernance

Octobre

Atelier 
restitution et 
présentation 

du projet
Novembre -
décembre
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Foire aux questions en fin d’atelier
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Question 1 : La fréquentation de Crolles a-t-elle baissé depuis la fermeture du pont de Brignoud ? Reportée sur les autres 

sites ? 

Une légère baisse de fréquentation est notée sur le site de Crolles depuis la fermeture du pont mais sans conséquence sur les

autres site. 

Question 2 : Comment un projet comme le SMICVAL market fonctionne-t-il et est-il financé ? 

Le fonctionnement du SMICVAL Market est basé sur le principe « donnez – prenez – recyclez ». C’est un investissement du 

SMICVAL de 2,5 M€ qui a été financé à hauteur de 373000€ par l’ADEME. Sur le site du SMICVAL Market, on retrouve une 

maison des objets, un préau avec des espaces matériauthèques où l’on peut déposer des meubles et des articles de second 

œuvre : électricité, carrelage, bois, faïencerie, outils, parquet, cartons, sols souples, tuyauterie. Si ces objets ne trouvent pas 

preneur, juste derrière sont situés les caissons de reprise à destination des filières de valorisation ou de traitement. Pour les 

déchets non récupérables, le dépôt de fait « au sol ». Le site bénéficie d’une emprise plus petite que celle dédiée au projet de

Crolles. Toutes les infos sur le SmicVal Market : https://www.smicval.fr/smicval-market-smicval/

Question 3 : Est-ce qu’il serait envisagé d’avoir un service de camionnettes pour aller chercher les encombrants chez les 

personnes âgées notamment ? 

Il a été envisagé un service de location de véhicule et/ou de matériel. Toutefois, il n'y aura pas de personnel mis à disposition 

pour aller chercher les encombrants.

https://www.smicval.fr/smicval-market-smicval/


Foire aux questions en fin d’atelier
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Question 4 : Est-ce que ce modèle de nouvelle déchetterie est seulement pour Crolles ou pourra-t-il être décliné pour de 

plus petites déchetteries à l’avenir ? 

La réhabilitation de la déchetterie de Crolles est une opportunité pour engager une réflexion commune et une concertation 

citoyenne participative avec les usagers et les citoyens. La communauté de Communes du Grésivaudan place ainsi une 

ambition forte sur la création d’un nouveau modèle qui permette à terme, de diminuer le tonnage de déchets traités à la 

déchetterie de Crolles. C’est un projet qui est travaillé également avec les acteurs de la valorisation et du recyclage du 

territoire qui seront invités à prendre part au projet et à son fonctionnement. Aujourd’hui, il n’est pas envisagé de 

déclinaisons sur d’autres sites, sachant que la déchetterie du Touvet vient d'être refaite et la déchetterie de St Ismier

relativement récente.. Chaque déchetterie du territoire a un concept différent.

Question 5 : Et concernant le traitement de l’amiante ? 

L'amiante est interdite en déchetterie et restera interdite. Le Grésivaudan propose des permanences tous les trimestres pour la 

gestion de l'amiante des particuliers du territoire.

Question 6 : Peut-on s’inscrire même si on n’est pas dans une commune concernée ? (ex. Le Cheylas)

Oui ! Tous les habitants de la Communauté de Communes du Grésivaudan peuvent participer à la concertation et aux ateliers. 



www.le-gresivaudan.fr/dechetteriedufutur

Merci


