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Protocole d’accord transactionnel entre Grenoble-Alpes Métropole et  

la Communauté de communes Le Grésivaudan  

portant sur la gestion de crise relative aux pics de turbidité de l’eau en provenance 

des sources de la Dhuy survenus les 5 et 6 août 2022 

 

 

 

Entre les soussignés : 

 

Grenoble-Alpes Métropole, représentée par son Président, Christophe FERRARI, 

dûment habilité à la signature du présent protocole en vertu de la délibération du 

Conseil métropolitain en date du 24 novembre 2023 et désignée ci-après par « La 

Métropole », 

 

Et 

 

La Communauté de communes Le Grésivaudan, représentée par son Président Henri 

BAILE, dûment habilité à la signature de la présente convention en vertu de la 

délibération du Conseil communautaire du 

…………………………………………………………, désignée ci-après par « Le 

Grésivaudan » 

 

Ci-après désignées conjointement « les Parties » 

 

Préambule  

Grenoble-Alpes Métropole exerce de plein droit la compétence eau potable depuis 

le 1er janvier 2015. La Communauté de communes L Grésivaudan exerce les 

compétences eau et assainissement depuis le 1er janvier 2018.  

 

A compter du 1er janvier 2018, Le Grésivaudan s’était substitué au syndicat 

intercommunal des eaux de la Dhuy (SIED) dans l’exécution de la convention conclue 

par ce dernier avec la Métropole en 2015 pour l’alimentation en eau des communes 

de Corenc, Meylan et la Tronche.  

Par délibérations respectives du 21 février 2020 et du 7 février 2020, le conseil 

communautaire du Grésivaudan et le conseil métropolitain ont adopté une nouvelle 

convention de fourniture d’eau aujourd’hui en vigueur et se substituant à la 

précédente.  

 

Les vendredi 5 et samedi 6 août 2022, la régie de l’eau potable de Grenoble-Alpes 

Métropole est intervenue pour la gestion d’une crise majeure notamment sur les 

réseaux de distribution de l’eau subie par ses usagers sur les communes de La Tronche, 

Meylan, Corenc et Murianette. L’opérateur du Grésivaudan en charge de la gestion 

de la ressource de la Dhuy a en effet mesuré un pic de turbidité de plus de 100 NTU 

sur le réseau d’adduction de cette ressource dans la nuit du vendredi au samedi aux 

alentours d’une heure du matin.  
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Il semblerait que ce pic élevé de turbidité ait fait suite à un violent orage survenu dans 

la nuit du vendredi 4 au samedi 5 août situé dans les périmètres immédiat et 

rapproché du captage de la Dhuy conjugué à un phénomène de rétractation des 

sols, conséquence probable de la sécheresse exceptionnelle constatée alors.  

Les articles 8 et 10 de la convention de fourniture d’eau liant la Métropole et Le 

Grésivaudan prévoient que ce dernier est tenu de fournir une eau conforme aux 

exigences réglementaires et de signaler dans les plus brefs délais toute défaillance 

concernant la quantité ou la qualité de l’eau.  

L’exploitant du Grésivaudan en charge de la gestion du captage de la Dhuy n’a pas 

immédiatement signalé à la CCLG et à la Métropole le dépassement des seuils 

d’alarmes enregistrés par les monitorings situés sur l’eau brute, l’un sur Pont Rajat et 

l’autre en amont du réservoir de Château Corbeau. Les services de la Métropole ont 

été alertés le samedi 6 au matin par les premiers usagers touchés par le phénomène 

turbide d’abord sur les communes de Murianette, La Tronche, Corenc puis Meylan. Le 

service d’exploitation de la régie de l’eau Grenoble-Alpes Métropole n’a, par 

conséquent, pas été en mesure de gérer l’événement sereinement par anticipation 

afin de limiter l’effet turbide sur les réseaux des communes impactées. 

La régie de l’eau potable Grenoble-Alpes Métropole a dû mobiliser, dans l’urgence, 

huit agents d’exploitation dont deux cadres sur l’ensemble du week-end pour gérer 

le basculement des ressources de secours, la chloration et le suivi de la qualité de 

l’eau mais aussi la gestion de la communication de crise auprès des élus et des 

usagers. Deux laboratoires, celui de la SPL Eaux de Grenoble Alpes et ABIOLAB 

ASPOSAN ont été également mobilisés pour réaliser des analyses d’autocontrôles en 

urgence puis en surveillance jusqu’à la fin du mois de septembre soit 168 analyses pour 

un coût total 8 427,60 euros.  

La régie de l’eau potable de Grenoble-Alpes Métropole a sollicité Le Grésivaudan afin 

que des mesures préventives soient mises en œuvre et qu’une procédure d’alerte à 

destination de Grenoble-Alpes Métropole directement par l’exploitant de la ressource 

de La Dhuy soit établie. 

Cette situation de crise a généré de nombreuses plaintes, des craintes sur la 

consommation de l’eau potable mais aussi beaucoup de questions des usagers et a 

conduit la Métropole à anticiper la réduction durable des volumes d’eau en 

provenance de la Dhuy mise en place à compter de l’automne 2022 dont certains 

pics de turbidité ont été encore identifiés pendant l’été 2023. 

Compte tenu des circonstances et des conséquences de cette crise, les parties ont 

convenu pour mettre un terme à tout litige que Le Grésivaudan indemnise la 

Métropole dans le cadre de la gestion de cette crise liée à la fourniture d’eau selon 

les termes exposés ci-dessous. 
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Il a ainsi été convenu ce qui suit : 

 

Article 1 – Objet  

 

Le présent protocole d’accord a pour objet de fixer les modalités financières de 

l’indemnisation apportée par Le Grésivaudan au titre de la gestion de la crise 

intervenue les 5 et 6 août 2022 sur le captage de la Dhuy et par voie de conséquence 

sur le réseau de distribution alimenté par cette ressource. 

 

Article 2 – Nature et montant des indemnisations  

 

L’indemnisation porte sur la prise en charge des analyses de l’eau prises en charge en 

urgence par la Métropole et sur la participation aux frais d’intervention du personnel 

de la Métropole. 

 

 Article 2.1 : Montant des analyses de l’eau 

Le montant des 312 analyses d’autocontrôle réalisées à la demande de la Métropole 

à la SPL Eaux de Grenoble Alpes et à la société ABIOLAB ASPOSAN et devant être 

remboursé à la Métropole s’élève à 8 427,60 € HT. La Métropole fournira au 

Grésivaudan le détail des frais engagés pour chaque commune et la preuve du 

paiement de ces prestations s’écoulant sur la période du 6 au 16 août 2023. 

  

Article 2.2 : Frais de main d’œuvre 

Pour la gestion de cette crise, la Métropole a mobilisé, dans l’urgence huit agents 

d’exploitation dont deux cadres sur l’ensemble du week-end afin de gérer le 

basculement de la ressource de secours, la chloration et le suivi de la qualité de l’eau 

ainsi que la gestion de la communication de crise auprès des élus et des usagers. 

Le nombre d’heures total sur la période de crise s’élève à 149,5 heures auquel est 

appliqué le coût horaire unique d’intervention d’un plombier tel que fixé dans le 

bordereau des prix des prestations adoptées par le conseil métropolitain pour l’année 

2022 soit 38,17 € HT de l’heure joint en annexe au présent protocole. 

Le montant total des frais de main d’œuvre à prendre en charge par Le Grésivaudan 

s’élève à 5 706,42 € HT. 

 

Article 3 - Engagement des parties  

Le Grésivaudan s’engage à verser à la Métropole l’indemnité transactionnelle d’un 

montant de 14 134,02 € HT comme exposée à l’article 2.  

La Métropole en contrepartie du versement de cette indemnité transactionnelle 

s’engage à renoncer à toute action contentieuse, devant quelque juridiction que ce 

soit, qui aurait pour objet, à quelque titre que ce soit, l’indemnisation de la gestion de 

la crise des vendredi 5 et samedi 6 août 2022 dans le cadre du contrat de vente 

d’eau. 

Article 4 - Modalités de paiement 

Dans le semestre qui suit la notification du présent protocole, la Métropole déposera 

sur Chorus Pro, la facture correspondant au total des indemnisations soit : 14 134,02 € 

HT.  
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Le Grésivaudan procèdera au paiement à compter de ce dépôt dans un délai de 

………………………………...jours. 

 

Article 5 - Effets des présentes 

Au regard des concessions réciproques convenues, le présent protocole a valeur 

transactionnelle entre les parties, au sens des dispositions des articles 2044 et suivants 

du Code civil.  

En conséquence, le présent accord règle entre les parties tout litige né ou à naître, 

relatif à tout fait, objet de la présente transaction, et emporte renonciation à tous 

droits, actions, prétentions, et réclamations de ce chef, pour autant que les droits et 

obligations des parties tels que fixés par le présent protocole sont respectés. 

En outre, le présent protocole n’est susceptible ni de dénonciation, ni d’aucun 

recours, ayant entre les parties l’autorité de la chose jugée en dernier ressort.  

Article 6 - Durée du protocole 

Le présent protocole prendra effet à compter de sa notification. Il prendra fin à 

compter du constat effectif de versement de la somme due par Le Grésivaudan à la 

Métropole. 

 

Article 7 – Litiges - Interprétation  

Tout différend découlant de l’application et/ou de l’interprétation du présent 

protocole ou en relation avec celui-ci sera soumis au Tribunal Administratif de 

GRENOBLE. 

 

En deux exemplaires, 

À ………… ……, le 

 

 

 

 

 

 

 

Pour la Communauté de communes  

Le Grésivaudan 

 

          

 

         Le Président, 

         Henri BAILE 

       Pour Grenoble-Alpes Métropole  

 

 

 

                       

        Le Président, 

        Christophe FERRARI 
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